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Lafera Gabrielia

Via Tolado 383, Napoli

mobile +39 347 0402851

yabriefialaleradqmail.com
ltaliana

050021975

Seltembre 2016 & oggi
1.5.1.5. ALFONSO CASANOVA

Dagcente di lingua ¢ civilta inglese, scuola secundaria di il yrado.

Alternanza scuacla-lavoro lriennio- indirizzi tecnico e professionale- a.a 2016-18.

Presenlazione del progetto sul “viaggio” prasso Univarsild Federico Il di Napoli con alunni di & A
in seguito alla rassegna di film in lingua Inglese pressa il cinema Academy Astra,

Organizzazione dell'alternanza scuola-lavoro su navi Grimaldi a.a 2016-2018.

Progatto "Mare Nostrum" in collaborazione con il Comune di Napoli- Rassegna fotografica
realizzata dagli alunni, premiazione finale organizzata presso l'lstituto.

Tutor per "Uncommon School” -traduziona di testi dall'inglese all'italiano, anne scolastico 2017-18.
Carsi di recupero per sludenti con giudizio sospeso.

Novembre 2015 & aggi

LICEQ E, P. FONSECA
Napeli

Docente di lingua o clviltd Inglese, scuola secondaria di Il grado.
Organico di potenziamento-fase C, anno scolastico 2015-20186.

Anno scolastico 2015/2016, entrata di ruolo su potenziamento presso il Liceo E.P.Fonseca di
Napoli. In occasione della « natte d'arte », manifestazione organizzata dal Comune di Napoli, con
la partecipazione del sindaco Luigi de Magistris, mi sono occupata della preparazione in lingua
inglese degli studenti scelti per presentare a turisti stranieri le bellezze artistico-culturali della
scuola come la biblioleca monumentale del ‘700 e degli interni dell'edificio storico che la ospita.
Didattica innovativa, collaborativa, brainstorming, metodologia ludica, attiva e partecipativa.

Tutor per “alternanza scuola lavoro™: lezioni nelle classi Terze del Liceo Linguistico sulla
spiegazione e compilazione del CV formato suropeo in lingua inglese e della lettera motivazionale
di accompagnamento. Settimana dello Studente, lezioni di lingua cinese livello basic.

“Sportello didattico" offerto dal Liceo E.P. Fonseca, lezioni di polenziamenta di lingua e civilta
inglese pomeridiane. Uscite didattiche: Cineforum in lingua inglese presso il cinema
Modernissimo di Napoli. Supporto linguistico per gli studenti che frequentano i corsi di lingua
cinese presso il liceo Fonseca a diverse giornate organizzate dall'lstituto Confucio di Napoli
presso il Teatro San Carlo e presso 'Universita I' Orientale di Napoli, dove le

pitt importanti universita della Cina, aperte anche agli stranieri, offrivano consulenza e consulenze
circa i propri corsi nella Repubblica Popolare. Maggio 2016 sono stata incaricata di sostituire una
docente Curricolare nelle sue classi terze e quarte del linguistico del Fonseca, svolgendo il
programma di lingua e civiltd inglese, le interrogazioni e le prove scritte di fine secondo quadrimestre.
Ho partecipato anche ai consigli di classi di suddette classi. Lezioni di lingua e letteratura inglese per
il corso di recupero per gli studenti con giudizio sospeso.
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Maggio 2005 & novembre 2015

Logistica del trasporto, rapporti e relazioni commerciali:

Gestione commerciale con case aulomoilistiche nazionali di rfeimento {(FIAT-IVECO) e leader
intermazionali (CNH, Gitroan, Peugeol, Ford ,Cheviolet, Briw |, Kia, GEFCO) con specializzazione

partnership clienti ester.

Altivita di specialist nelle relazioni con elienii esteri: gestione partnership, cura del tapporii per i
consolidamenio e Fampliamento degli accordi commerciali.

Mercali di compelenza: Europa mediterranea, North Aftica, West Africa, Far East, South America.
Ownership delle refazioni verso Cina, Turchia, Grecia, Polonia, Korea, Norvegia elc.

Controllo ed organizzazione giacenze in fabbriche di praduzione in ltalia ed allestero.

Organizzazione del lrasporto di autovetture ex works fino a destino.

Gestione flineran nave e mercall patiicofar, delerminacone e revisione lariife, yestione iraspurii spol.
Conduzione parinership carrier ed operatod ferroviar per rasiedmento merci verso pori di

imbarco, geslione e contrallo merce nei porti stranieri di competenza, booking nave, aggiormamento &
controllo sistemi informalici in condivisione ver la verilica della posizione delle

merci. Consulenza per realizzazione di nuovi sistemi informatici i collegamento {ra operaton del gruppo e
clienli per oltimizzazione otlimizzazione reperibilitd merci.

Meeting in lalia ed all'estero presso { terminal del gruppo e strutiure consociate.

Risultati acquisiti

Implamentazione partnership commerciall cen i principali trasportalori terrestr; incromento velumi degli
aceord! commerciali + 12%.

Acquisizione contralli per nuove lralte manttime.

Incrementa produttivita aliraverso otlimizzazione del liusso logistico globale nel periodo di riferimento: +11%.
Incremento produliivita atiraverso snellimenio giacenze portuali, creazione nuove aree di sloccaggio,
riduzione {empistiche trasportato via Stradaivia mare funzionali all'abbattimento di extracost.

Logistics supplier of the year per Fiat @ GM per ciascun anno del periodo di riferimento.

Gestione delle tratte maritiime e commerciali delle navi impiegate sulla rotta.

Gestione rapporti con principali case automobilistiche nazionali ed internazionali; leader del setiore
spedizioni ¢ containers,

Gestione contralli e tariffe commerciali; pianificazione e controilo delle spedizioni dai porti del Nord
Adriatico verso Grecia, Cipro, Turchia, Isracle, Egitto, ex Yugoslavia, Libya e lratte inverse,
Organizzazione e controlio bookings, itinerari nave e tralte maritime. Gestione carico nave e istruzioni ai
comandanti su carico, tratte marittime commerciali, rotte, ilineran, velecita nave, gestione nave/ porto di
scalo/agenzie marittime, organizzazione orari di lavoro delle navi in porto, programmazione lavori
commerciali, Gestione e contrallo del bunker navi e di tutte operazioni effettuate a bordo ed in porto.
Controllo ed approvazione mensile dei cosli o delle operazioni di lashing effettuali dall'equipaggio.
Controllo ed approvazione dei piani di carico delle navi per ottimizzazione del carico.

Lavoro operativo. Controllo e gestione problematiche attraverso I'uso del blackberry.

Ulilizzo dei sistemi informatici della linea alti all'effetluazione delle tariffe e dei bookings. Utilizzo sistemi
informalici dei clienti strettamente collegali alla linea. Ricerca ed implementazione nuovi sistemi informatici
alli alla facilitazione del controllo delle merci da parte della linea e dei clienti.

Quotazioni tratte mariltime clienti ed imbarchi spot . Studi viaggi nave ai fini commerciali .

Statistiche ltrasportato mensile/annuale. Studio di nuove tratte/ratte e ricerca nuovi clienti . Viaggi di lavoro
in Italia ed all'estero, visite ai terminal del gruppo e audit con i clienti.. Lingua ulllizzata inglese sia scritto
che parlato.

Lingue usate quolidianamente: inglese e spagnelo sia scritto che parlalo.

Nov. 1999 - Marzo 2005
Alitalia Spa
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Assistente di volo: voli nazionali, internazionali, intercentinentali

Compili di emergenza ¢ primo soccarso a borde di aerel, Assistenza ai passeggen duranie le procedure di
imbarco/sharco e duranie il volo, cura degli aspetli cormmeiciali, problem solving, lavoro in team.
Cerlificato rilasciato da “Ente Nazionals Aviazione Givile", ENAG, Roma, 1989,

2001-2004

Socleta di servizi di Koma

collaborazione stagionale n qualita di supporio inguistico ed accompagnatnce wastica,

accoglienza ospili stranier in aeroporto @ punti di raceolla, assistenza durante il soggiorno a Roma, supporto
linguistico durante visite guidate (Cinese-Inglese). Assislenza in qualitd di supporto linguistico a cittadini i
nazionalitd cinese per 1 disbrigo di praliche buracraliche e assistenza sanilaria,

2006

Socletd di eventi di Napoli
collaboraziona in qualiia di ed accompagnalrice furistica, visite guidale in lingua cinese presso

gl scavi di Porpei,
accoglienza ospili stranier in asroparto ed Holel, assistenza linguistica (Cinese-Ingless).

2007-2008

Socleia di Servizi di Milano
hostass congressuale, convegni intermazionali di medicina in Campania, gestione organizzaliva del
convegno, supporto linguistico al cliente, distibuzione materiale didatlico, customer care.

dicembre 2003
Pascal Vicedomini per “Capri - Hollywood”
“Capri - Hollywood" feslival del cinema,
addelte slampa, cuslomer care, supporo linguistico durante gli inconlri ufiiciali con giomalisti, atlori, registi
interazional (lingua inglese).

2002
Societa di navigazione Porto di Napoli

collaborazione di 3 mesi in qualita di assistente di direzione.
assislenza al dirigente, supporto linguistico inglese e cinese.

1997
Istituto Universitario Orientale - Napoli

collaborazione part time- borsa di studio- presso (‘Ufficio Relazioni Esterne, accoglienza e
supporto organizzalivo per Studenti Erasmus,

2000-2001
Associazione ltalia-Cina-Chinasia tour aperator-Romaf

CTS ag. viaggi-Napoli

collaborazione in qualita di accompagnatrice turistica, addetta al frontiback office.
organizzazione ed accompagnalrice di gruppi turistici in Cina - assistenza aeroportuale a Fiumicino-Capodichino -
front - office e biglietteria aerea (CTS).

b
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ISTRUZIONE 1= FORMAZHONE
- Dale

 Qualifica conseguita

CiNotne e tipe distitulo diistiuzione o formazione

« Dale
Gualiiica conseguita

+ Mome e fine di istitno diisiruzione o formazions

- Lale
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CAPACITA E COMPETENZE PERSONAL!

ALt

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

» Gapaciia di fellura
Capacita di serittura
+ Capaciia di espressione orale

ALTRE LINGUE
+ Capacita di leltura
+ Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

+ Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
+ Capacita di espressione orale

s Altestati

15/05/2001
Laurea in Lingue e Letterature Straniere -vecchio ordinamento (| Lingua CINESE - Lingua INGLESE)
indirizzo filologico - fellerario.

Universita deglh Studi df Napolt T "Orieniale’, volazione 1107110 e fode,

Gennaio- iaize 2004
MASTER in Editor per produzioni mulilple media

Studio Stafi - Napoli

(993
maturita classica
Isiiluio S. Cuere - Napoli

ltaliano

Inglese

ottirmo
ollimo
otlimo

Cinese
buono
buono
ollimo
Spagnolo

buono
scolastico
scolaslico

-Corso annuale di perfezionamento su “ le Tecnologie per 'Informazione e la Comunicazions
(TIC) nella Scuola” , a.a. 2018-2019, presso 'Universitd Telematica Giustino Fortunato,

- Masier Universitario biennale sul “Tecniche & Metodologie Didattiche Innovative per una Buona
T < per un totale di 3000 h , a.a. 2017/18, presso Universita Giustino Fortunato,

scolastico

sBopaacdl studlo internazionale -linqua clnese clo YuYan Daxue di Pechino della durata di § mesi,
settembre 2010- gennaio 2011,

-Corso “ Dislessia Amlea” livello | e Il, con attestato finale .

«Corso universitario annuale di perfezionamento di secondo livello in didaltica della lingua
cinese nelle scuole italiane ~¢lo Istituto Confucio, Universita deqll Studi di Napoli 'Orientale,
2009-2011, Napoli, con esame {inale,

-Progetto internazlonale per Insegnanti di clnese all'estero presso la Shanghai University,
Shanghai , Agosto 2011,

-Attestato del corso “Chinese for Managers" presso lstituto Confucio di Napoli {clo Istituto Univ,
Orientale), livello avanzato ottobre 2009 - gennaio 2010, con esame finale.

-Corso di perfezionamento lingua inglese clo SOAS UNIVERSITY, London, UK,

-Attestatl Corsi universitari di Business Chinese livello Il rilasciato da Istituto Confucio di Napoli
2008-2009 (clo Istituto Univ. Orientale).

-Corso intensivo di perfezionamento della lingua cinese :Agosto-Ottobre 2008 presso I'Univ.
Yu Yan Daxue di Pechino.

-Attestato di lingua cinese-corso di lingua di sei mesi in Cina presso la Yunnan University, 1998,

-Attestato di Lingua Cinese HSK c¢lo Univ. Boccoul di Milano, 2003,




-Atlestato di Lingua inglese cfo Ass.
Lingue & Linguagyl, Napoli,

-Attestaio di assisiente di volo rilasciaio
da ENAC- Roma, 1999, Ollima conoscenza di Windows e del pacchelio Ofiice complelto.
Conascenza linguaggio Mac Os,

PATENTE
QPATENTI

Patente Europea del Computer- ECDL- 2004
PATENTE B

fyv e et
dRCTCSG

Viaggi, musica, vela cinema, teatio,

si autarizza al irattamento dei dati personall sl sensit della legge D.Lys 196/2003,

Gabriella Lalera



